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EL INFRASCRITO SECRETARIO EJECUTIVO DE LA COMISION REGIONAL
DE INTERCONEXION ELECTRICA -CRIE-, POR MEDIO DE LA PRESENTE:

CERTIFICA:

Que tiene a la vista la Resolucion N° CRIE-39-2018, emitida el veintidds de marzo de dos

mil dieciocho, donde literalmente dice:

“RESOLUCION CRIE-39-2018

LA COMISION REGIONAL DE INTERCONEXION ELECTRICA

RESULTANDO:

I

Que el 21 de julio de 2017, CINCO M, S.A., present6 ante esta Comisién denuncia en contra del
Ente Operador Regional (EOR), exponiendo que el referido operador ha incurrido en
incumplimientos que pueden ser tipificados segln lo establecido en el literal k) del articulo 30 del
Segundo Protocolo al Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central. Al respecto, sefiala
la denunciante que los supuestos incumplimientos consisten en:

ii.

iii.

iv.

Violacién a lo establecido en el literal b) del articulo 28 del Tratado Marco del
Mercado Eléctrico de América Central (Tratado Marco) que establece como
funciones del EOR asegurar que en la operacion y el despacho regional se procure
alcanzar niveles adecuados de seguridad, calidad y confiabilidad, en concordancia
con los numerales 5.2 y 5.3.5 del Libro III del Reglamento del Mercado Eléctrico
Regional (RMER), que prescribe que debe efectuar evaluaciones periodicas de la
seguridad operativa mediante estudios, en coordinacién con los OS/OMS; siendo
que el EOR no ha presentado estudios de seguridad operativa actualizados, poniendo
en riesgo la operacion del Sistema Fléctrico Regional (SER), segin comunicados
EOR No. 1-2017, 2-2017, 3-2017. 4-2017 y 5-2017; fallas y disturbios que han
ocasionado afectaciones econdémicas a los participantes, consumidores y
productores conectados a los sistemas nacionales afectados.

Que no ha adaptado a la realidad el Plan de Operacion del SER ante Contingencias,
puesto que se han sufrido multiples fallas y disturbios con plazos excesivamente
largos para ser solventados.

Que no ha informado a la Comisién Regional de Interconexién Eléctrica (CRIE) que
algiin elemento de un sistema nacional compromete la integridad y seguridad del
SER, segiin el numeral 5.5.6.4 del Libro Il del RMER.

Que no ha supervisado que la operacién de la Red de Transmision Regional (RTR)
se efectiie dentro de los niveles de calidad establecidos en la regulacion regional y
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de ejecutar las acciones que estime necesarias, tanto en condiciones de operacion
normal o de emergencia, segun el numeral 6.1.6 del Libro III del RMER; en
consecuencia, ha puesto en grave riesgo la estabilidad, seguridad y confiabilidad de
la RTR, afectando de manera sistematica y deliberada la continuidad y calidad del
servicio.

2 Que no se han presentado o no se han hecho publicos los informes del EOR ante las
autoridades competentes, ni se han presentado planes de accidén concretos para
asegurar el cumplimiento de las funciones del EOR.

CONSIDERANDO:

Que el Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central (Tratado Marco), crea en su articulo
19 a la Comisién Regional de Interconexidn Eléctrica (CRIE), y la define como “... e/ ente regulador
y normativo del Mercado Eléctrico Regional...”. Por su parte el articulo 22 del citado Tratado
establece que entre los objetivos generales de la CRIE, estd el: “... a. Hacer cumplir el presente
Tratado y sus protocolos, reglamentos y demds instrumentos complementarios...”; y enire sus
facultades se encuentra, segin el articulo 23 de la norma de cita“...h. Imponer las sanciones que
establezcan los protocolos en relacion con los incumplimientos a las disposiciones del Tratado y sus

2

reglamentos...".

II

Que mediante Resolucion CRIE-P-28-2013, publicada el 7 de enero de 2014, esta Comision, aprobo
el Reglamento para la Aplicacion del Régimen Sancionatorio de la CRIE, reglamento que tiene por
objetivo comprobar los incumplimientos a la normativa regional atribuibles a los Agentes,
Operadores de Sistema y de Mercado (OS/OM) y Ente Operador Regional (EOR), segin la
tipificacion establecida en los articulos 30, 31 y 32 del Segundo Protocolo al Tratado Marco, los
cuales, de ser comprobados, pueden ser sancionados de acuerdo a lo establecido en los articulos 37 y
38 del referido Segundo Protocolo.

11}

Que de conformidad con el articulo 21 de la Resolucién CRIE-P-28-2013, “El procedimiento
sancionatorio podrd iniciarse de oficio por la CRIE o mediante denuncia de un agente del mercado,
un OS/OM, el EOR o cualquier tercero que tenga conocimiento de hechos susceptibles de infraccion
administrativa, contemplados en el presente reglamento. //La presentacion de una denuncia no
determina obligatoriamente el inicio del procedimiento sancionatorio. La CRIE analizard la
denuncia, previo a dictarse la providencia de inicio del procedimiento, con el fin de determinar si
existe o no mérito para iniciar el mismo. // Si la denuncia fuese desestimada, la Junta de
Comisionados mediante resolucion razonada deberd notificar a la persona o entidad denunciante los
motivos por los cuales no procede dictar el inicio del procedimiento administrativo. /| El denunciante
tendrd los mismos derechos y le asistirdn las mismas garantias que asisten al denunciado, y podra
formar parte del expediente, si asi lo solicita, y en consecuencia actuar como parte durante toda la
tramitacion del mismo. Una resolucion de tramite resolverd la solicitud de formar parte del
expediente. // Para los fines del presente articulo, se podran presentar denuncias por escrito ante la
CRIE en contra segiin proceda, de un agente del mercado, un OS/OM o el EOR, a efectos de
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determinar si han incurrido en un incumplimiento tipificado en el Segundo Protocolo y su
consecuente responsabilidad, dichas denuncias deberdan contar con fundamento técnico, normativo
u otros que correspondan”.

v

Que para efectos de atender la denuncia presentada, se procede a realizar el analisis técnico — juridico
de los argumentos presentados por la denunciante:

ANALISIS DE LA DENUNCIA POR LA FORMA
Legitimacion

De acuerdo con lo establecido en articulo 21 del Reglamento para la Aplicacién del Régimen
Sancionatorio de la CRIE, CINCO M, S.A., tiene legitimacién para presentar una denuncia cuando
tenga conocimiento de hechos susceptibles de infraccion administrativa.

Representacion

El Sefior Marlon Joaquin Higueros Lopez, acredita la calidad con la que actiia en representacion de
Cinco M, S.A., por medio de copia simple del acta notarial de nombramiento como Administrador
Unico y Representante Legal de Cinco M, S.A., faccionada por el Notario Carlos Enrique Rivera
Ortiz, el cual se encuentra inscrito en el Registro Mercantil de Guatemala, bajo el nimero 489810,
folio 299 del Libro 420 de Auxiliares de Comercio.

Cumplimiento de formalidades de la denuncia

CINCO M, S.A., ha presentado denuncia por escrito, habiendo tipificado la posible infraccién
administrativa que a su juicio, ha cometido el EOR, fundamentada en argumentos técnicos y
normativos con base en Reglamento del Mercado Eléctrico Regional (RMER) y del Segundo
Protocolo al Tratado Marco, de conformidad con el parrafo 4°, articulo 21 del Reglamento para la
Aplicacién del Régimen Sancionatorio de la CRIE, Resolucién CRIE-P-28-2013.

Prueba ofrecida

Se acompaiia copia de los siguientes comunicados emitidos por el EOR: EOR No.1-2017, de 10 de
enero de 2017; EOR No.2-2017, de 17 de enero de 2017; EOR No.3-2017, del 20 de marzo de 2017,
EOR No0.4-2017, del 23 de marzo de 2017; y EOR No.5-2017 de fecha 28 de junio de 2017.

NORMATIVA APLICABLE
a) Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central (Tratado Marco)

“Articulo 10. £/ Ente Operador Regional (EOR), organismo regional creado en el articulo 18 de
este Tratado, en coordinacién con los entes nacionales de despacho de energia eléctrica, realizard
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las funciones de operacion coordinada de los sistemas eléctricos con criterio de despacho
econdémico.”

“Articulo 23. Las facultades de la CRIE son, entre otras: (...) h) Imponer las sanciones que
establezcan los protocolos en relacion con los incumplimientos a las disposiciones del Tratado y sus
reglamentos.”

“Articulo 25, El EOR es el ente operador del Mercado regional, con personalidad juridica propia y
capacidad de derecho publico internacional, independencia econdémica, independencia funcional y
especialidad técnica, que realizara sus funciones con imparcialidad y transparencia. Su domicilio
estard situado en uno de los paises de América Central a definir por los Gobiernos. Su duracion es
la de este Tratado.”

“Articulo 28. Los principales objetivos y funciones del EOR son: a. Proponer a la CRIE los
procedimientos de operacion del Mercado y del uso de las redes de transmision regional. b. Asegurar
que la operaciony el despacho regional de energia sea realizado con criterio econdmico, procurando
alcanzar niveles adecuados de seguridad, calidad y confiabilidad. c. Llevar a cabo la gestion
comercial de las transacciones entre agentes del Mercado. d. Apoyar, mediante el suministro de
informacidn, los procesos de evolucion del Mercado. e. Formular el plan de expansion indicativo de
la generacion y transmision regional, previendo el establecimiento de mdrgenes regionales de
reserva y ponerlo a disposicion de los agentes del Mercado.”

b) Segundo Protocolo al Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central
(Segundo Protocolo)

“Articulo 21. La Comision Regional de Interconexion Eléctrica (CRIE) vigilard el cumplimiento de
la Regulacidn Regional, integrada por el Tratado, sus Protocolos, reglamentos y las resoluciones de
la CRIE, e impondra las sanciones que procedan de acuerdo a lo establecido en el presente
protocolo”.

“Articulo 22. Podrdn imponerse sanciones unicamente por los incumplimientos tipificados en este
Protocolo, bajo los Procedimientos establecidos por la CRIE en los Reglamentos. Se entenderd
siempre que la imposicion de una sancién no exime al infractor de cumplir con sus obligaciones
derivadas de la aplicacion de la Regulacion Regional.”

“Articulo 23. Los agentes del Mercado, asi como las entidades que sean designadas por los
Gobiernos para cumplir las funciones de Operadores de Sistema y Mercado (OS/OM) y el Ente
Operador Regional (EOR) estan obligados a acatar, sujetarse y cumplir con lo dispuesto en la
Regulacion Regional.”

¢) Reglamento del Mercado Eléctrico Regional (RMER)
Libro I

Glosario. Definiciones:

“Operadores del Sistema / Operadores del Mercado, OS/OMS. Entidades encargadas en cada pais

1y

de la operacion de los sistemas y/o de la administracion de los mercados nacionales...".
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Comiswon Reglonal de dnterconexion Eidctric

“1.4.4 Planeamiento y Operacion Técnica del MER. La operacion técnica del MER se lleva a cabo
a través de una estructura jerdrquica descentralizada, en la cual el EOR es responsable y coordina
la operacion del MER y la RTR mientras que los Operadores de los Sistemas y Mercados Nacionales,
OS/OMS, son responsables de la coordinacion de la operacion en cada uno de sus paises. El
planeamiento y la operacion técnica del MER comprenden el planeamiento operativo y, la seguridad
operativa, el predespacho regional diario y la supervision de la operacion en tiempo real.”

“1.4.4.1 Planeamiento Operativo y Seguridad Operativa. El planeamiento operativo y la seguridad
operativa regional comprenden las proyecciones del comportamiento futuro del MER, la
identificacion de restricciones técnicas de la RTR, la programacion del mantenimiento de las lineas
v equipos de la RTR y el programa de entrada y vetiro de instalaciones de la RTR.”

1.5.3 El EOR y la Operacion del MER

“1.5.3.1 E{ EOR dirige y coordina la operacion técnica del SER y realiza la gestion comercial del
MER con criterio técnico y econdmico de acuerdo con la Regulacion Regional aprobada por la CRIE.
Son funciones del EOR: (...) b) Asegurar que la operacion y el despacho regional de energia se
realicen con criterio economico, respetando los criterios de calidad, seguridad y desemperio; c)
Realizar, en coordinacién con los OS/OMS, la gestion de las transacciones comerciales entre los
agentes del mercado”.

“1.5.3.2 En cumplimiento de sus objetivos y funciones, el EOR es responsable de: a) Cumplir y
aplicar la Regulacion Regional; b) Coordinar con los OS/OMS la operacion técnica y comercial del
MER y de la RTR, preservando la seguridad y calidad del servicio durante las condiciones de
operacion normal y en emergencias, conforme a los Criterios de Calidad, Seguridad y Desemperio
establecidos en Libro Il del RMER, ordenando las medidas y adecuaciones necesarias para
asegurar su cumplimiento,(...) d) Realizar el seguimiento de la aplicacion de las reglas de operacion
y de los criterios de calidad, seguridad y desemperio del MER; (...) i) Dirigir y coordinar la operacidn
técnica del SER; i. Adoptar las medidas que considere convenientes para salvaguardar la integridad
de la RTR, tales como cortes de carga, desconexion de generacion, apertura de lineas, auditoria de
las instalaciones de los Agentes, y cualquier otra accion de supervision para asegurar la calidad del
servicio eléctrico en el MER. Las medidas se ejecutaran de acuerdo con los procedimientos y criterios
que establece la regulacion regional; ii. Delegar en los OS/OM jerdrquicamente dependientes las
funciones de control y gestion de la operacién; iii. Validar o realizar los estudios que definan
condiciones limite de la operacion, la Capacidad Operativa de Transmision de las instalaciones de
la RTR, establecer restricciones y criterios operativos necesarios para el cumplimiento de los
Criterios de Calidad, Seguridad y Desemperio (CCSD), ya sea por iniciativa propia o por solicitud
de un OS/OM o Agente transmisor; iv. Coordinar las investigaciones de eventos en el SER,
solicitando a los Agentes y OS/OM que se han visto involucrados en éstos, las informaciones
pertinentes, resultados de evaluaciones y andlisis desarrollados; v. Solicitar informacion a los
OS/OM y a los Agentes a través de los OS/OM correspondientes, sobre cualquier evento o
contingencia que ocurra en el SER; viii. Definir al menos una vez al afio la Capacidad Operativa de
Transmision de la RTR, tomando en cuenta lo informado por el OS/OM y el Agente transmisor,

2

conforme a los Criterios de Calidad, Seguridad y Desemperio establecidos en este Reglamento...”.

“1.5.4 Los Operadores de Sistema y de Mercado OS/OM. Los OS/OMS coordinaran la operacion
de los sistemas eléctricos y la gestion comercial entre sus agentes con el EOR, por lo que estan
obligados a: a) Aplicar y velar por el cumplimiento a la Regulacion Regional; (...) ¢) Coordinar con
el EOR el planeamiento y la operacion técnica de la RTR, segun el siguiente detalle: i. Informar
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sobre problemas en la coordinacion de la operacion de la RTR e intercambios de informacion,
conflictos por libre acceso, y todo otro problema o controversia que haya surgido en la aplicacion o
interpretacion del Reglamento de Transmision; ii. Operar las instalaciones de la RTR en
coordinacion con el EOR; iii. Participar en los estudios de seguridad operativa regional; iv.
Participar en la elaboracion de Plan de Operacion del SER ante contingencias, v. Preservar la
conflabilidad, seguridad y calidad del servicio durante las condiciones de operacion normal y en
emergencias, conforme a los Criterios de Calidad, Seguridad y Desemperio y en especial establecer
restricciones y criterios operativos para el cumplimiento de dichos los criterios; vi. Coordinar con
el EOR el tratamiento de las indisponibilidades y mantenimientos de la RTR; vii. Coordinar los
servicios auxiliares que son suministrados por los agentes; viii. Coordinar con el EOR la puesta en
servicio de la conexion de nuevas instalaciones de los agentes transmisores a la RTR; ix. Colaborar
vy coordinar con el EOR la administracion del Sistema de Planificacion de la Transmision y
Generacion Regional (SPTR); x. Colaborar y coordinar con el EOR lo relacionado con las
Ampliaciones de la RTR; y xi. Revisar la Capacidad Técnica de Transmision presentada por los
Agentes transmisores. (...) f) Mantener los criterios de calidad, seguridad y desemperio definidos en
la Regulacidn Regional y proveer los servicios auxiliares que le han sido asignados; g) Cumplir con
los requisitos de supervision, control, comunicaciones y de medicion comercial establecidos en el
RMER,(...) i) Coordinar las pruebas técnicas y realizar las maniobras operativas requeridas por el
EOR; j) Comunicar oportunamente a sus agentes informacion comsignada por el EOR; (...) o)
Colaborar con el EOR en la identificacion de la RTR; y p) Cumplir con los requisitos de informacion
para la Base de Datos Regional.”

Libro II1

“5.2.5.1 Para los tipos de seguridad operativa de corto y mediano plazo que debera realizar el EOR,
los elementos e informaciones que se deberdn tener en cuenta y el alcance de los estudios, son los
que se definen a continuacion. Los estudios eléctricos de seguridad operativa tendrdn las siguientes
caracteristicas: a) Cumplirdan los Criterios de Calidad, Seguridad y Desemperio, los cuales
establecerdn los limites operativos dentro de los cuales se enmarca el funcionamiento del sistema
eléctrico y respetardn los niveles minimos de calidad y seguridad exigidos en este Libro; y b) Serdn
realizados empleando la Base de Datos Regional Operativa definida en este Libro”.

“5.3.5. En la operacion en tiempo real, el EOR supervisara los voltajes en los nodos de la RTR, los
flujos de potencia activa y reactiva por la RTR y la frecuencia regional. Adicionalmente, el EOR
coordinard las acciones necesarias para mantener calidad, seguridad y confiabilidad en la operacion
del SER. Cuando alguna de las variables eléctricas se encuentre fuera de los rangos de operacion
establecidos, el EOR coordinard con los OS/OM las acciones necesarias para llevar al SER a su
condicién de operacion normal usando los recursos y servicios auxiliares regionales disponibles”.

“5,5.2.5 Los OS/OM deberdn suministrar cualquier informacion adicional que requiera el EOR
asociada a los eventos, y cumplir o hacer cumplir, segiin corresponda, las recomendaciones de éste
sobre acciones preventivas y correctivas a ser adoptadas”.

“16.2.6.1 Se definen los siguientes criterios (...): b) Criterio de Contingencia Simple. Ante la pérdida
de un elemento por una falla liberada por la proteccion primaria, o ante la pérdida de un elemento
sin que ocurra falla, i. El sistema debe permanecer estable incluyendo estabilidad de voltaje; ii. No
deben producirse disparos en cascada; iii. La carga en cada elemento no debe superar su limite
térmico continuo y; iv. Los voltajes en los nodos de la RTR deben estar entre 0.9 y 1.1 por unidad del
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voltaje nominal. Para cumplir con los anteriores requerimientos, no se debe: i. Desconectar carga
en forma automadtica, ii. Reducir las transferencias entre paises...”

Anexo C del Libro 111

“CA4.5 Se deberan indicar las conclusiones del informe, incluyendo las acciones tomadas o a tomar
cuando se haya detectado el inadecuado funcionamiento de instalaciones, de elementos de
proteccion, control, maniobra, automatismos o en los procedimientos seguidos por el OS/OM y los
Agentes”.

d) Reglamento para la Aplicaciéon del Régimen Sancionatorio, segiin resolucion CRIE-P-28-
2013

“Articulo 21. Inicio del procedimiento sancionatorio por denuncia o de oficio. El procedimiento
sancionatorio podrd iniciarse de oficio por la CRIE o mediante denuncia de un agente del mercado,
un OS/OM, el EOR o cualguier tercero que tenga conocimiento de hechos susceptibles de infraccion
administrativa, contemplados en el presente reglamento. // La presentacion de una denuncia no
determina obligatoriamente el inicio del procedimiento sancionatorio. La CRIE analizard la
denuncia, previo a dictarse la providencia de inicio del procedimiento, con el fin de determinar si
existe o no mérito para iniciar el mismo. Si la denuncia fuese desestimada, la Junta de Comisionados
mediante resolucion razonada deberd notificar a la persona o entidad denunciante los motivos por
los cuales no procede dictar el inicio del procedimiento administrativo. // El denunciante tendra los
mismos derechos y le asistiran las mismas garantias que asisten al denunciado, y podrd formar parte
del expediente, si ast lo solicita, y en consecuencia actuar como parte durante toda la tramitacion
del mismo. Una resolucion de tramite resolverd la solicitud de formar parte del expediente.// Para
los fines del presente articulo, se podran presentar denuncias por escrito ante la CRIE en contra
segun proceda, de un agente del mercado, un OS/OM o el EOR, a efectos de determinar si han
incurrido en un incumplimiento tipificado en el Segundo Protocolo y su consecuente responsabilidad,
dichas denuncias deberdn contar con fundamento técnico, normativo u otros que correspondan’.

ANALISIS POR EL FONDO
Analisis de los argumentos presentado por la denunciante:

a) ‘... Para el efecto una de las acciones que segiin el numeral 5.2 del Libro III del RMER [el EOR]
debe efectuar en coordinacion con los OS/OM, es realizar evaluaciones periddicas de la seguridad
operativa mediante estudios cuyo objetivo es precisamente identificar las restricciones eléctricas
esperadas en la operacion del SER. El incumplimiento de la obligacion de presentar estudios de
seguridad operativa actualizados, pone en riesgo la operacion del SER y contraviene el propio
Tratado Marco...”.

ANALISIS CRIE: Al respecto, de acuerdo con el numeral 5.1.9 y literal b) del numeral 5.2.5.1 del
Libro III del Reglamento del Mercado Eléctrico Regional (RMER), los estudios de seguridad
operativa seran realizados con la informacion técnica contenida en la Base de Datos Regional
Operativa, la cual incluye las caracteristicas técnicas y los pardmetros de las lineas y equipos de
trasmision y generacién, los datos de la demanda por paises, las caracteristicas y ajustes de las
protecciones y sistemas de control, asi como cualquier otra informacién necesaria para la realizacién
de los estudios de seguridad operativa, planeamiento operativo, evaluacion de contingencias y
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diferentes simulaciones que a criterio del EOR se requieran para la operacidn integrada de la red
regional.

Asimismo, el numeral 5.1.13.1 del Libro III detalla que cada OS/OM esti obligado a mantener
actualizada la informacion técnica con destino a la Base de Datos Regional Operativa. Entre otros,
las actualizaciones deberan realizarse cuando se produzcan cambios en la demanda, en los ajustes de
las protecciones y los controles, cuando se agregue o retire generacidn, y cuando se modifique la
topologia del sistema de transmisién y generacion nacional. Asimismo, los numerales 5.2.6.3, 5.2.6.4
y 5.2.6.5 del referido Libro III establecen la obligacién de los Agentes Distribuidores, Grandes
Consumidores, Agentes Transmisores y OS/OMS de actualizar la Base de Datos Regional de forma
semestral, en tal sentido y de conformidad con lo establecido en el numeral 3.3.5.2 del Libro II del
RMER, los OS/OMS son los responsables de solicitar a los agentes y validar toda la informacion
necesaria para mantener actualizada la Base de Datos regional.

Por su parte, de conformidad con el numeral 5.2.1 del Libro III del RMER el EOR debera realizar en
coordinacion con los OS/OM evaluaciones periddicas de seguridad operativa.

Al respecto, esta Comisién ha verificado que el EOR en coordinacion con los OS/OMS de la region
ha desarrollado periédicamente estudios de seguridad operativa a través de los cuales se fijan las
Miéximas Transferencias de Potencia (MTP) que de manera segura, pueden ejecutarse entre las
diferentes areas de control del SER, dichos estudios de seguridad operativa han sido publicados en la
péagina web del EOR. En tal sentido durante el afio 2017 se desarrollaron y publicaron los estudios de
Maéximas Transferencias de Potencia entre areas de control correspondiente a los meses de marzo,
mayo, agosto y noviembre.

b) “El numeral 5.3.5 del Libro III del RMER claramente indica que en la operacion en
tiempo real el EOR debe supervisar voltajes, flujo de potencia activa y reactiva en la
RTR, asi como la frecuencia regional y coordinar las acciones necesarias para mantener
la calidad, seguridad y confiabilidad en la operacion del SER. Ademds debe coordinar
con los OS/OM el llevar al SER a su estado de operacion normal cuando alguna de las
variables eléctricas se encuentre fuera de los rangos de operacion establecidos por lo que
resulta evidente que el EOR es responsable de las constantes fallas y disturbios...”.

ANALISIS CRIE: De los reportes finales de los eventos elaborados tanto por el EOR como por los
OS/OMS de la regién, se ha podido verificar que las fallas objeto de los comunicados EOR 1-2017,
2-2017, 3-2017, 4-2017 y 5-2017, no resultaron como consecuencia de la falta de supervision a los
limites de voltaje, frecuencia, potencia activa y reactiva, por parte del EOR, sino que corresponden a
fallas imprevistas, tales como falta de mantenimiento y fallas propias en elementos de transmision.
Es importante mencionar que de conformidad con lo establecido en el numeral 5.5.2.4 del Libro III
del RMER, los OS/OMS deben informar al EOR sobre situaciones de riesgos potenciales severos
para el SER.

Por otro lado, producto de la revisién de los informes finales de los eventos se pudo verificar que
posterior a los eventos ocurridos en el SER, el EOR coordiné con los diferentes OS/OM el cierre de
las interconexiones regionales, la normalizacion del estado operativo del SER, asi como la
coordinacion e implementacién de medidas correctivas en diferentes areas de control tales como:
reajuste y disefio de protecciones, implementacion de Esquemas de Control Suplementarios (ECS) y
mejoras en los esquemas de control suplementario ya existentes, entre otras.

Resolucion CRIE-39-2018
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) “El numeral 5.4.1 del Libro III indica que el EOR debe en coordinacion con los OS/OM
elaborar un Plan de Operacion del SER ante contingencias, plan que evidentemente no estd
adaptado a la realidad operativa del SER puesto que son multiples fallas y disturbios los que ha

sufrido, fallas y disturbios que en su mayoria han tenido tiempos excesivamente largos para ser
solventado.”

ANALISIS CRIE: El Plan de Operacién al que hace referencia el numeral 5.4.1 del Libro 11 del
RMER establece que el objetivo del mismo es definir lineamientos generales sobre acciones a
desarrollar y consultas, que le permita hacer frente a los estados operativos de emergencia derivados
de contingencias en el 4ambito de la RTR, y no se refiere a un plan de trabajo que identifique las
medidas remediales a los problemas identificados durante un evento. Adicionalmente, es importante
tomar en cuenta que el RMER ya establece un procedimiento para: 1) La operacién en estado de
emergencia (5.17.9, Libro II); 2) Coordinaciéon de maniobras de la RTR; y 3) Coordinacién del
restablecimiento en caso de eventos.

Respecto a las acciones remediales para evitar la ocurrencia de eventos similares a los acaecidos
durante el afio 2017, es del conocimiento de esta Comision que derivado de los eventos de gran
impacto en la operacién del SER, ocurridos durante el afio 2017, el EOR en coordinacién con todos
los OS/OMS de la region, sostuvo reuniones con miembros del Comité Técnico de Seguridad
Operativa regional (CTSO), con el objeto de organizar y llevar a cabo un plan de medidas correctivas
a implementar en las seis 4reas de control que integran el SER.

Del analisis de los acontecimientos mencionados, se puede determinar que el EOR cumplié con
coordinar la implementacién de medidas correctivas derivadas de los eventos ocurridos en el SER.

d) “Adicionalmente el numeral 5.5.6.4 del Libro III del RMER indica que si el EOR establece que
algun elemento de un sistema nacional compromete la integridad y seguridad del SER esti en la
obligacion de informarlo a la CRIE para que ésta emprenda las acciones que en el mismo numeral
se listan (...) debido a que varias de las fallas y disturbios que han afectado el SER se originan en el
mismo sistema nacional y siguen la misma secuencia, es coherente afirmar que el EOR también estd
incumpliendo que (sic) esta obligacion que el RMER le impone.”

ANALISIS CRIE: Al respecto, es importante mencionar que el EOR informo a este Ente Regulador
mediante nota EOR-GPO-20-01-2017-025, de fecha 20 de enero de 2017, sobre los eventos ocurridos
en el SER, asi como las consecuencias observadas y el plan de trabajo para la implementacién de
medidas correctivas a los problemas identificados. Asimismo, emprendid junto los OS/OM de la
region esfuerzos importantes para solucionar tales incidencias, implementado en el area de control de
Panama un Esquema de Disparo de Generacidn por pérdida de carga (EDGxPC), que tiene como
objeto servir de proteccidn principal ante la inyeccion al SER de altos flujos de potencia activa desde
el 4rea de control de Panama. (CRIE-32-2017, CRIE-39-2017, CRIE-40-2017 y CRIE-65-2017).

A%

Que en reunién presencial nimero 124 del 22 de marzo de 2018, la Junta de Comisionados de la
CRIE, habiendo conocido la denuncia presenta por CINCO M, S.A., en contra del Ente Operador
Regional por supuestos incumplimientos a la normativa regional que configuran el incumplimiento
tipificado en el literal k) del articulo 30 del Segundo Protocolo al Tratado Marco del Mercado
Eléctrico de América Central, acordé declarar sin lugar la misma.
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POR TANTO:

Con base en los andlisis realizados expuestos en los considerandos de la presente resolucién y lo
dispuesto en el Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central, el Reglamento del
Mercado Eléctrico Regional (RMER) y el Reglamento para la Aplicacion del Régimen
Sancionatorio de la CRIE, Resolucién CRIE-P-28-2013, esta Comision,

RESUELVE:

PRIMERO. DECLARAR SIN LUGAR la denuncia presentada por CINCO M, S.A., ante esta
Comision el 21 de julio de 2017 en contra del Ente Operador Regional (EOR), por los supuestos
incumplimientos a la normativa regional que configuran el incumplimiento tipificado en el literal k)
del articulo 30 del Segundo Protocolo al Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central.

SEGUNDO. La presente resolucion cobrara firmeza de conformidad con lo establecido en el numeral
1.9 del Reglamento del Mercado Eléctrico Regional (RMER).

NOTIFIQUESE.”

Quedando contenida la presente certificacion en diez (10) hojas impresas Unicamente en su
lado anverso, hojas que numero, sello y firmo, en Republica de Guatemala, el dia martes diez
(10) de abril de dos mil dieciocho.

Giovanni Hernandez
Secretario Ejecutivo
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